
Pour recevoir vos marchandises vous pouvez choisir d'être livré soit 
par transporteur (TNT) soit par la poste

*  TNT
      
Transporteur privé, TNT vous livre en 24 heures. En cas de retard, 
nous avons à notre disposition, un site pour le suivi des colis ou un 
interlocuteur téléphonique afin de vous renseigner sur les motifs du 
retard.
      
Les colis sont livrés selon votre choix à la commande :
- en entreprise (votre lieu de travail…)
si  entreprise  fermée  relivraison  jour ouvrable  suivant.
- à votre domicile 
si  absent  dépos é  en  relais  colis  (le  plus  proche),  information  par SMS,  mail et  
papier  dans  la boîte  au  lettres
- en relais colis (le plus proche de chez vous, choix à la 

commande)
Vous  pouvez  le  récupérer  quand  vous  le  désirez  (maxi  : 10 jours)  ; attention  
une  pièce  d’identité  sera  néce s s aire.

*  LA  POSTE

Système postal traditionnel. Les colis sont livrés en général en 48 
heures à votre domicile. En cas d'absence, ils sont récupérables au 
bureau de poste de votre localité.
      Attention les recherches de colis sont souvent longues et 
fastidieuses. 

Exemple  de  frais  de  port  en  euros  :

Pour 1 colis de – de 1 kg
Poste : 10,20 €
TNT en entreprise : 12,25 €
TNT relais colis : 14,30 €
TNT à domicile : 15,50 €

Pour 1 colis de – de 5 kilos :
Poste : 13,45 €
TNT en entreprise : 14,90 €
TNT relais colis : 17,00 €
TNT à domicile: 18,15 €


